Ayuntamiento de

la Villa de Tegueste
A RELLENAR POR LA ADMINISTRACION
N° Expediente N° Registro
DENUNCIAS Y RECLAMACIONES EN P g
MATERIA DE CONSUMO
Modelo Fecha:
VA-029
1. DATOS DEL SOLICITANTE
Nombre y Apellidos / Razén Social CIF / NIF
Direccion
Cédigo Postal Municipio Provincia
Teléfono Movil Fax Email
2. DATOS DEL REPRESENTANTE (si procede)
Nombre y Apellidos / Razén Social CIF / NIF
Direccion
Cdédigo Postal Municipio Provincia
Teléfono Movil Fax Email
3. DATOS DE NOTIFICACION
Persona a notificar: Medio Preferente de Notificacion
Solicitante ] Notificacion en Papel[]
Representante[] Notificacion Telematica []
4. EXPONE
PRIMERO. Que con fecha se han producido los siguientes hechos

SEGUNDO. Que estos hechos constituyen la existencia de irregularidades o infracciones en materla de
consumo de interés [general/individual

5. DOCUMENTACION A APORTAR

Hoja de reclamaciones [en su caso].|:|

Denuncia normalizada [en su caso]. |:|

Carné de identidad del reclamante.

Presupuestos, facturas, documentos de garantia, publicidad. D
Cualquier otra documentacion relacionada con los hechos

Ayuntamiento de la Villa de Tegueste. Plaza de San Marcos, 1. 38280 Tegueste.
Web: www.tegueste.es correo electrénico: ayuntamiento@tegueste.org
Tfno. 922 316 100. Fax: 922 540 903



6. SOLICITA

Que por medio de la presente [denuncia/reclamacion], puesto que los hechos constituyen
una infraccion en materia de consumo de interés [general/individual], se inicie el
procedimiento adecuado para el restablecimiento de la situacién y [en caso de interponer una reclamacion]
se abone la cantidad de euros por los perjuicios causados.

7. AVISO LEGAL

De conformidad con la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, se le informa de lo siguiente:

- Los datos de caracter personal que se obtengan de su solicitud seran incorporados y tratados de forma
confidencial en un fichero propiedad de este Ayuntamiento.

- Los datos obtenidos en esta instancia podran ser utilizados, salvaguardando su identidad, para la
realizacion de estadisticas internas.

- Ud. tendré la posibilidad de acceder en cualquier momento a los datos facilitados, asi como de solicitar,
en su caso, su rectificacion, oposicidon o cancelacion, dirigiendo una comunicacién escrita, junto con la
documentacion acreditativa de su identidad, a este Ayuntamiento.

En Tegueste, a

El solicitante,

Fdo.:

ALCALDE DEL AYUNTAMIENTO DE TEGUESTE



Ayuntamiento de
laVilla de Tegueste

ANEXO RECLAMACION DE CONSUMO DE

EXPONE:

SOLICITO la admision de la presente reclamacion.

Firmado,

En Tegueste, a

Ayuntamiento de la Villa de Tegueste. Plaza de San Marcos, 1. 38280 Tegueste.
Web: www.tegueste.es cortreo electrénico: ayuntamiento@tegueste.org
Ttno. 922 316 100. Fax: 922 540 903
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